


En la actualidad no existe un registro con informacion veraz
acerca del niamero de personas que hacen voluntariado en
las entidades de Accién Social en Espafia, ni hay datos
sobre cudl es el perfil de esas personas, ni existe informacion
sobre las motivaciones o intereses que les llevan a hacer
voluntariado.

La ultima referencia fiable de la que hay constancia, es la
que aparece en el “Diagnéstico de Situaciéon del
Voluntariado en Espafia” que elabord el MTAS para la
evaluacion del Plan de Voluntariado 2001-2005 y para el
disefio del Plan de Voluntariado 2005-2009, y ya eran, en
algunos casos, referencias basadas en estimaciones.

El propio Diagnostico indica en su introduccién que la
obtencion de informacion cuantitativa contd con numerosos
problemas entre los que se encuentran:

UNO
que no hay informacion sistematizada, puesto que el

auge del voluntariado en Espafia es todavia reciente
en comparacion con otros paises.

DOS
que no hay datos ni estadisticas oficiales sobre volun-

tariado a nivel estatal. Los datos disponibles proceden
de investigaciones y estudios realizados por entidades
publicas o privadas, referidos a la segunda mitad de
los 90y a los afios 2000 y 2001.

TRES
que no hay un universo limitado, actualizado y especi-

fico de organizaciones de voluntariado, por lo que la
representatividad estadistica es muy relativa.

Desde hace afios la Plataforma del Voluntariado de Espafa
persigue el objetivo de dotar de mayor rigurosidad a la
observacion de la escena del voluntariado en Espafia. Y
gracias a ese empefio surge el Observatorio del Voluntariado.



Es la Plataforma del Voluntariado de Espafia, que lidera el Grupo de
Voluntariado del Consejo Estatal de ONG la que plantea la necesidad de
la creacion de un Observatorio de Voluntariado.

El Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, convencido de esta necesidad,
apoya la creacion del Observatorio.

Ya se hablaba de la creacion de un Observatorio del Voluntariado en el
Il Plan Estatal de Voluntariado 2005-2009, en el que se pone de manifiesto
la necesidad de iniciar una nueva linea de trabajo que aportara un renovado
y definitivo impulso al movimiento voluntario.

Por lo tanto, el Observatorio del Voluntariado nace como instrumento clave
de la Plataforma, con el apoyo unanime del Grupo de Voluntariado del Consejo
Estatal de ONG, siendo éste un dérgano de propuesta y toma de decision
dentro de la Direccion General de Inclusion Social del Ministerio de Trabajo
y Asuntos Sociales, actualmente Direccion General de Politica Social.

Es pues, un proyecto del anterior Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales,
hoy Ministerio de Educacion, Politica Social y Deporte, gestionado por
la Plataforma del Voluntariado de Espafia.

OBSERVATORIO

&

DEL VOLUNTARIADO




El Observatorio del Voluntariado se crea como centro de investigacion
para clarificar ciertas lagunas surgidas en torno al Voluntariado actual.

CONFUSION DENTRO DEL SECTOR

El “Plan Estratégico del Tercer Sector” (2005-2010) detecta cierta
confusion del propio sector en torno al voluntariado.

FALTA DE CRITERIOS UNIFICADOS

El “Diagnéstico de Situacion del Voluntariado en Espafia” elaborado
por el MTAS, apenas cuenta con datos globales a nivel estatal, con
estadisticas actualizadas o con estudios con unos criterios unificados
que permitan analizar, comparar y estudiar la evolucion del Voluntariado.

FALTA DE DATOS OFICIALES

Incluso no se ha podido satisfacer la demanda de datos oficiales sobre
Voluntariado, por parte de organismos europeos e internacionales.

DEFINICION DE
VOLUNTARIADO

Una persona voluntaria es aquella

La definicion de persona vo- que, sensibilizada por la situacion

luntaria con la que trabajara social de los colectivos desfavorecidos,
el Observatorio del Volunta- excluidos o marginados, decide, de
riado es la consensuada des- manera altruista y solidaria participar,
de la Plataforma del Volunta- junto con otras, en diferentes proyec-

riado. Esto no implica que la tos dentro de una organizacion de

misma no pueda ser suscep-
tible de futuras revisiones o
ser en si misma un tema de

-

voluntariado, dedicando parte de su
tiempo en beneficio de un accion
enmarcada en proyectos concretos.

estudio y de andlisis.

Plataforma del Voluntariado de Espafia

El propdsito genérico del Observatorio del Voluntariado,
su fin social y su razén de ser es el siguiente:

“Conocer la realidad del Voluntariado y sensibilizar y
comprometer a la sociedad con el movimiento voluntario,
la participacion ciudadana y los valores que estos repre-
sentan, mediante la visibilizacion y el estudio de la evolucion
del movimiento voluntario organizado del tercer sector de
accion social.”



El Observatorio del Voluntariado desea ser
en el futuro:

e FEl referente social y politico del movimiento
voluntario en Esparia.

e Un centro de investigacion que abarque el estudio,
analisis, diagnostico e identificacion de la situacion
y evolucién del Voluntariado en Espafia.

® Un organo con capacidad para realizar recomen-
daciones de acciones y propuestas técnicas, en
el marco del Consejo Estatal de ONG.

e Un centro de andlisis con un sistema de trabajo en red
que integre a todo el tercer sector de accion social.

e Un espacio de encuentro que facilite el inter-
cambio y la difusién de las actividades y estudios
sobre voluntariado.

® Fuente informativa para los medios de comunicacion
y para la sociedad.

Transformacion social Calidad Coherencia
S — Eficacia Transparencia
Sensibilizaciéon
Eficiencia Independencia

Compromiso - :
Informacion Trabajo en red

Participacion Igualdad Pluralismo



objetivos

1 Visibilizar a las personas voluntarias y el papel que éstas desempefian
dentro de la sociedad actual.

2 Agrupar, registrar y analizar la informacion relativa al Voluntariado.

3 Realizar investigaciones y encuestas.

4 Publicar informes periédicos sobre la situacion y evolucion del Voluntariado.

5 Sistematizar los procesos clave de gestion de las principales entidades
pertenecientes a la Plataforma del Voluntariado de Espafia.

6 Crear un servicio de informacion y comunicacion sobre actividades,
jornadas y congresos en materia de voluntariado y participacion social.

ACTIVIDADES DE INVESTIGACION

Las actividades de investigacion que pretende realizar el
Observatorio del Voluntariado tendran un carécter aplicado.
Se propondran actuaciones posteriores que ayuden a la

mejora y al mayor conocimiento del universo voluntario.

1

Recuento del nimero de personas voluntarias que trabajan
en las entidades pertenecientes a la Plataforma del Volun-
tariado. Se obtendra el perfil del Voluntariado en la PVE.

Realizacion de una macroencuesta sobre la percepcion
del Voluntariado en Espafia. Diagnéstico de la situacion.
Elaboracién de analisis comparativos en relacion a las
diferentes politicas territoriales que atafien al Voluntariado
en Espafia y la Union Europea.

4 Evaluacion del Ill Plan Estatal de Voluntariado 2005-5009.
5 Formulacion del nuevo Plan Estatal de Voluntariado.

6 Elaboracion de manual de buenas practicas en los

procesos de gestion de entidades de Voluntariado.

Elaboracién de diferentes bases de datos que recojan
informacion acerca del Voluntariado, listas de correo,
directorios, etc.

Creacion del Libro Blanco de la PVE.



ACTIVIDADES DE DIVULGACION

El Observatorio del Voluntariado realizard una serie de actividades de formacion
y divulgacion que pretenden difundir entre las organizaciones de Voluntariado
y el Tercer Sector el conocimiento que se genere y a su vez facilitar el acceso
a la informacion ya existente o que surja dentro del sector.

1 Publicacion de informes periddicos, con datos rigurosos, objetivos y
comparables sobre el fenémeno de la accion voluntaria.

2 Publicacion de un Boletin periddico con noticias, agenda, convocatorias
e informacion util para el Voluntariado.

3 Creacion de la pagina web del Observatorio del Voluntariado.

4 Proyecto de creacion de un centro de documentacion, informacion
y divulgacion para el Voluntariado.

5 Fomento de la celebracion de jornadas, encuentros, mesas redondas
y mesas de trabajo en materia de Voluntariado y participacion ciudadana.

6 Apoyo a la celebracién del Dia del Voluntariado.

relacion con el

tercer sector

El Observatorio del Voluntariado se
plantea, por tanto, como un instrumento
AL OB HAPTD) para la promocion de los valores del
b & tercer sector y como una herramienta

para la difusion del conocimiento
DELVOILUINIARIADE acumulado y generado desde las

entidades del tercer sector de accion

v
social que trabajan con Voluntariado.
v

Se trata de un proyecto que busca el

SENSIBILIDAD diagnéstico de la realidad que afecta
CIUDADANA ;

HACIA EL al r_nL_J_ndo del Vquntanado_ y la

VOLUNTARIADO posibilidad de encontrar soluciones

y acciones aplicadas para la mejora
del conocimiento, el didlogo y la
difusion de los valores del Tercer
Sector de Accion Social.

v v
TRANSFORMACION
SOCIAL




PABLO HUESO DISENO GRAFICO

OTROS FINES DE

OBSERVATORIO DEL VOLUNTARIADO

LAS FUENTES, 10 - 1° IZDA. 28013 - MADRID

TELEF. 91 541 14 66
rvatorio@plataformavol



